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Beste BIN-lid,

In deze eerste editie van het BIN-
magazine willen we u als BIN-lid graag
informeren over de stand van zaken.

"Vele handen maken licht werk"

Zo zien wij de samenwerking tussen de
BIN-leden, de lokale politie, de gemeente
en de BIN-coordinatoren.

Dankzij een campagne via sociale media
en lokale pers nam het aantal BIN-leden
flink toe sinds de start in 2014.

Om het met cijfers te zeggen: van 1.634
leden naar 3.531 leden, eind 2021.

Een stijging waar we blij mee zijn, toch
voelt u het misschien al aankomen...
inderdaad, alles kan beter.

We blijven daarom inzetten om de BIN's
nog meer op de Brasschaatse kaart te
zetten.

Wat deden we reeds? Wat zullen we nog
doen?

U vindt het antwoord in dit magazine.
Leest u mee?

Met vriendelijke groeten

Barbara Cloet

Korpschef

PZ Brasschaat
Pz.brasschaat@police.belgium.eu
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BIN staat voor
BuurtinformatieNetwerk.

Een BIN is de samenwerking tussen
de inwoners en de lokale politie
binnen een bepaalde buurt. Een
samenwerking die vooral bestaat uit
het uitwisselen van informatie en dit
specifiek afgestemd op de betrokken
buurt en zijn inwoners.

U wordt als BIN-lid verwittigd
wanneer er verdachte handelingen
(personen of voertuigen) worden
opgemerkt in uw buurt of u krijgt
preventietips toegestuurd. Dit met
de bedoeling het veiligheidsgevoel te
verhogen en de sociale controle te
bevorderen.

Samengevat betreft het een
uitwisseling tussen burger en
politiedienst. Een uitwisseling waar
beide partijen profijt bij hebben. U
meldt verdachte gedragingen
onmiddellijk vanuit uw warme nest
en wij doen als politiedienst de rest.
De melding is de belangrijkste
schakel in het BIN-netwerk.

Wanneer de melding van verdachte
handelingen/gedragingen, een
vermiste persoon of een inbraak op
heterdaad toekomt bij de politie,
treedt de volgende schakel in de
ketting in werking.

De politie gaat, indien nodig, eerst
ter plaatse. Hier wordt de
inschatting gemaakt of de burgers
verwittigd moeten worden. Zo ja,
dan resulteert dit in een WARM
bericht naar de BIN-leden. Dit is een
gesproken boodschap via de
telefoon waarin een korte
beschrijving van de ‘verdachte’
melding wordt gegeven, aangevuld
met relevante informatie en de vraag
extra waakzaam te zijn.

"De melding is de
belangrijkste schakel in
het BIN-netwerk"

Na het versturen van een warm
bericht wordt feedback gegeven aan
de BIN-leden via een e-mail. Dit is
het zogenaamde KOUD bericht.

Het INFORMATIEF bericht is
complementair aan het koud bericht
en bevat wat het zegt: informatie.
Dit vertaalt zich vooral in
preventieve informatie (tips en
tricks, voorzorgmaatregelen,...)
actuele info over oplichting,
inbraken, ...

WARM = waarschuwing onmiddellijk
na de feiten

KOUD = feedback over
gebeurde feiten
INFO =informatief en aanvullend

112

"Het zal wel niks zijn..."

"Dat zaakje vertrouw ik precies niet
echt."

"Nele en Frans waren toch op reis?"
"De politie heeft het al druk genoeg..."
"Ik voel me toch niet zo gerust."

Spelen bovenvermelde gedachten
door uw hoofd bij het zien of horen
van bepaalde handelingen?

Niet twijfelen en meld de situatie
onmiddellijk via het nummer 101 of
112.

Probeer aan de calltaker een zo
precies mogelijke beschrijving te
geven van wat u ziet of hoort. De
vragen wie, wat, waar, wanneer,
hoeveel kunnen u hierbij helpen.

Wij filteren en clusteren de meldingen
en komen ter plaatse indien nodig.
Indien het opstarten van een BIN-
campagne een meerwaarde zou
bieden, doen we dit.

BIN is geen burgerwacht.

Onlangs merkten wij bij een diefstal
in woning dat er opvallend veel
wandelaars met honden rondliepen.
Dit was nadelig voor het onderzoek.
De speurhond vond zoveel
geursporen dat hij niet wist welke
eerst te volgen.

Dus... volg de raad op die je krijgt via
BE-Alert en ga niet in je buurt
patrouilleren.
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ANALYSE ENQUETE

36% kent haar of zijn wijkagent
Verder in dit magazine vindt u de wijken van Brasschaat met een link om uw wijkagent

te vinden.

41% wenst meer info over het aantal inbraken
Vanaf begin juni informeren wij u via koude berichten over inbraken in uw buurt. Zo

vragen wij of u in de periode rond de inbraak verdachte zaken heeft gezien of gehoord
en dit in functie van het dossier.

1% ervaart een daling van het veiligheidsgevoel
We blijven met alle medewerkers van politiezone Brasschaat investeren in onze

werking om het veiligheidsgevoel te verhogen.

52% vindt BIN-werking voldoende gekend
Om het aantal leden te verhogen en de BIN-werking bekender te maken, hebben we

campagne gevoerd via sociale media en de lokale pers. In elke brievenbus in
Brasschaat werd een folder gepost met informatie over de BIN-werking.

Het niet kennen van de BIN-werking is de voornaamste reden van niet aansluiting
Door via meerdere kanalen de BIN-werking te promoten, hebben we het aantal leden

al verhoogd. We blijven de BIN's in de kijker zetten om zo veel mogelijk inwoners lid
te maken.

78% is tevreden over de BIN werking
Het is onze betrachting om de tevredenheid van de BIN-leden zo hoog mogelijk te

krijgen. Daar proberen we elke dag aan te werken.

81% vindt de communicatie met de BIN-codrdinator goed
De communicatie met de BIN-codrdinatoren blijft, ondanks een andere manier van

werken, behouden.

93% vindt koude berichten duidelijk en nuttig
Door onze meldingen te monitoren houden we de koude berichten interessant en

nuttig.
94% vindt warme oproepen meestal of altijd heel duidelijk

De kwaliteit van de warme oproepen zal elke keer geévalueerd worden en zal

geoptimaliseerd worden. H

Om de communicatie met de BIN-leden nog
beter te maken zal u 4x/jaar een BIN-magazine
ontvangen.
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OVERZICHT BIN'S
2021
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Warme berichten Koude berichten

33 x opstart BIN.-campagne E 33 preventieve mails
30 feedback berichten

6 x BIN-campagne 68 mails ivm

tussen 22u en 6u diefstal in woning

(vanaf 1/6)

Communicatie Opstart per BIN

Bethanie 11
37.882 oproepen ‘ Centrum 18
88% opgenomen De Burletheide 9

Driehoek 13

123.254 verzonden mails Hensbergen 10

@ Kaart 9
Mariaburg 14

Molenheide 7

Officierenwijk 7

Vriesdonk 19

BIN-Z 3

1.634 2.175 2.484 2.650 2.804 3.531 3.639
—

2014 PAONRS 2019 2020 2021 2022 02/2022

PAGINA 08




Geert

Al @ Hoe kan je uw wijkinspecteur bereiken: . Everaert
ISl icM 03/650.35.28
WL sy} Pz.brasschaat.wijk@police.belgium.eu
i

De wijk Maria-ter-heide krijgt vanaf

—

1 maart Gert Spooren als nieuwe
wijkinspecteur.

Gert
Spooren

Patrick

Deprez

Michel
Van_GiIst

T

Liesbet llse
an Breedam Janssens
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Om te ontdekken wie je wijkagent is: E¥EE

www.politie.be/5352/contact/je-wijk = PAGINA 09



Het zonaal veiligheidsplan (ZVP) van de politiezone Brasschaat (2020-2025) vormt de basis van
het lokale politiebeleid.

Dit plan omvat de prioritaire opdrachten en doelstellingen evenals de wijze waarop deze
opdrachten en doelstellingen zullen worden bereikt.

De prioriteiten van ons ZVP 2020-2025:

¢ Intrafamiliaal geweld

Samen met haar partners in de veiligheidsketen, levert de politiezone Brasschaat een bijdrage in
de geintegreerde aanpak van intrafamiliaal geweld. Wij streven naar een snelle detectie, een
correcte registratie, een kwaliteitsvolle opvang en opvolging van slachtoffers, een gepaste
doorverwijzing naar de hulpverlening van slachtoffers en daders en een kwaliteitsvolle
dossieropvolging.

e Verkeersveiligheid

Samen met haar partners in de veiligheidsketen, levert de politiezone Brasschaat een bijdrage
aan het kwalitatief beheersen en verhogen van de verkeersveiligheid door o.a.het sensibiliseren
van alle weggebruikers in hun verkeersgedrag, met specifieke aandacht voor de zwakke
weggebruiker.

e Verdovende & stimulerende middelen en de overlast die hiermee gepaard gaat
Samen met haar partners in de veiligheidsketen, levert de politiezone Brasschaat een bijdrage
aan de beheersing en het terugdringen van het fenomeen van verdovende en stimulerende
middelen in Brasschaat, en in het bijzonder ook aan de overlast die hiermee gepaard gaat.
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Jaarverslag 2021

Zonaal veiligheidsplan

Reguliere werking

Toezicht & interventie Informaticafraude
7.599 interventies E .
m 10.779 meldingen 388 dossiers
Diefstal in woning Diefstal in woning per wijk
; Maria ter Heide 18  Kaart 5
& . 97 inbraken )
'ﬁ' i Bethanie 12 Park 9
29 pogingen i .
. V.. Driehoek 14  Mariaburg 12
"""""" Centrum 34  Vriesdonk 22
Diefstalpreventieadvies Diefstal in woning per tijdstip

Voormiddag 9%
z 34 adviezen ® Namiddag 18%
Avond 27%
Nacht 17%
Onbekend  29%

Voor het volledig jaarverslag verwijzen we naar onze website. Hierop komen doorheen
het jaar ook onze kwartaalverslagen:
https://www.politie.be/5352/over-ons/info-resultaten-werking
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Allerlei

Wegenwerken

Voor een actueel overzicht van de wegenwerken in Brasschaat
verwijzen wij u naar de website van de gemeente:

www.brasschaat.be/actueel/wegenwerken-en-
projecten/overzicht-wegenwerken

b/

Rekrutering

Interesse in een job bij de politie ?
Bekijk onze promospot op youtube: Lokale politie Brasschaat

Voor meer informatie:
www.jobpol.be of

www.politie.be/5352/vragen/werken-bij-de-
politievacatures/ik-wil-werken-bij-de-politie

Contact

Lokale politie Brasschaat

Hemelakkers 40

03/650.35.00

Nieuwe openingsuren bureel:

Maandag t.e.m zaterdag: 8u - 18u

zon- en feestdagen gesloten

Voor dringende aangiftes: 101 of 112

Hoofdinspecteur

Guy Quick
BIN-verantwoordelijke
Pz.brasschaat@police.belgium.eu

v (3

www.politiebrasschaat.be = @PZBrasschaat.be Lokale Politie Brasschaat Lokale_politie_brasschaat




